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Nga korero mo te pukapuka iti nei

I hangaia te pukapuka iti nei ki te awhina i taua hunga e takatii petihana ana
hei whakaputanga ki te aroaro o te Whare Mangai. Kei roto e mea ana me
p&hea tetahi petihana te takati e ai ki nga huarahi kua whakatakotoria e nga
Ture Arahi o te Whare Mangai (ara, nga ture ki te huarahi) kia ata kitea ai
ka whakaaetia te petihana.

Whakamarama ai hoki te pukapuka iti i te take i whakaputaina ai te
petihana, a, ka ahatia hoki te petihana whai atu ana i te whakaputanga.
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Te whakamohiotanga mo nga petihana

He tono kua hainatia
kia kawea e te Whare
he mahi

Ahakoa ko wai te
tangata ka ahei ia ki
te haina petihana

Ka ahei koe ki te
whakatakoto petihana
i te wa e pau mitimiti
ana he rongod i tua
atu

He aha tétahi petihana?

He tuhinga t&tahi petihana ki te Whare Mangai
anake na te tangata kotahi, na te tinimaha ranei i
haina, a, e tono ana kia kawea e te Whare he mahi
mo tetahi take kaupapa here, take ture ranei e pa
ana ki te katoa, he amuamu a-rohe, motuhake
ranei me whakatikaina.

Ko wai ka ahei ki te whakatakoto petihana?

Ahakoa nga tau o tetahi, ka ahei ia ki te
whakatakoto petihana ki te Whare Mangai tae atu
hoki ki nga kaporeihana me nga topi ranei ehara i
te kaporeihana engari e mohiotia ana he ropil
whakahaere ratou.

Me whakatakoto petihana ano hoki koe?

Waiho rawa ko te whakatakoto petihana ki te
Whare te mahi whakamutunga mau. Ki te kore he
rongoa i tua atu i te watea, ki te pau mitimiti ranei
€tahi atu rongoa a-ture katahi ano te huarahi mou
ki te whakatakoto petihana ki te Whare ka watea
atu.



Nga kianga i whakamahia i roto i te pukapuka iti nei

Te kaiwhakatakoto
petihana matua

Te tono

Te wharangi uwhi

Nga wharangi
hainatanga

Nga rongoa a-ture

Te mema Paremata

kei te tautoko

Te Tari o te
Manahauti

Ko te takitahi, ko te tangata ranei t€nei mana e
whakatakoto he petihana mo t&tahi ropa
whakahaere. Ko te tikanga ko ia te mea
whakatimata, whakarite petihana ranei, otira, te
mea tono atu ai te komiti whiriwhiri kia
whakawhiwhia e ia &tahi atu parongo mo te
petihana.

Me ata titiro kei te marama te kitea atu o te
tangata nei i roto i te petihana. Ki te pukapuka iti
nei, ko koe te kaiwhakatakoto petihana matua.

He korero poto e whakamarama ana i te mahi e
hiahia ana te kaiwhakatakoto petihana kia kawea
e te Whare Mangai.

Te wahanga o te petihana e tohu ana ko wai te
kaiwhakatakoto petihana matua, te mema
Paremata kei te tautoko, a, kei roto hoki te
tuhinga mo te tono (puka OC 1).

Nga wharangi e whakaatu ana kei te haere te
petihana ki a wai (ko te Whare Mangai ténei), e
whakaatu ana i te tono o te petihana, a, ¢ hoatu
wahi ana hoki mo nga hainatanga a tona wa e
kohia ai (puka OC 2).

Nga huarahi i raro i te ture e watea ana ki tetahi
kaiwhakatakoto petihana ki te whakatika amuamu
tae atu ki nga ketuketunga a te hunga tiaki mana
tangata.

Te mema Paremata ¢ whakaae ana mana to
petihana e whakaputa, a, i raro i t€ra kitanga hoki,
te mea haina i te wharangi uwhi.

Nga ringa tuhi o te Whare Mangai. Te hunga ma
ratou nga petihana e tirotiro i te taha o nga Ture



Te Hunga Tiaki Mana
Tangata

Arahi me ona whakaritenga (ara, nga ture o te
Whare Mangai), a, te hunga awhina i nga mema o
te komiti whiriwhiri ki te kokiri i te petihana.

Ka taea e te Tari o nga Kaitiaki Mana Tangata te
ketuketu, te arotake nga whakataunga, nga
titohutanga, nga ture ranei e pa ana ki nga take
whakahaere tari Kawanatanga, ropt hoa
whakahaere, mana whakahaere a-rohe hoki. Ka
kaha hoki koe ki te tiki tohutohu i te pae tukutuku
www.ombudsmen.govt.nz, i nga tari o nga
Kaitiaki Mana Tangata ranei i Te Whanga-nui-a-
Tara, i Tamaki-makau-rau, i Otautahi, ma te tuhi
ranei ki te Tari o nga Kaitiaki Mana Tangata,
Pouaka Poutapeta 10-152, The Terrace, i Te
Whanga-nui-a-Tara mehemea t€tahi take kei raro
i te mana o te hunga tiaki Mana Tangata e noho
ana.




Me péhea tétahi petihana te takatu

Te arotake rongod a-
ture kei te watea

Te whakataka kupu
tono

Te tirotiro i te tono

Te haina i te
wharangi uwhi

Te whakataka kupu tono mo te petihana

Tirohia nga huarahi katoa i nga wa e tika ana md
te whakatika h& me te whakatata atu hoki ki te
hunga tiaki mana tangata. Kaore he petihana e
whakaaetia ki te kore e pau mitimiti i a koe &
rongoa a-ture, a3, mehemea ma nga koti, ma tetahi
taraipiunara ke ranei te take e kokiri. Ka pa ténei
aukatinga mehemea kei a koe te tika i raro i te
ture ki te pira, mehemea ranei kei te hamenetia
koe e te ture.

Me pénei rawa nga tono, ara:

e ki roto i te reo Pakeha, i te reo Maori ranei

¢ me hiimarika, me ngawari te reo

¢ me tono atu ki te Whare Mangai kia kawea e
ia tetahi tino mahi

e me kaua he korero kotiti i roto.

Me whakapa atu ki te Tari o te Manahautt ki te
ata titiro kaore he petihana i roto e rite ana te tono
ki tetahi kua whakaaroarohia kéngia i ténei
kaupeka tonu o te Paremata. (Whakapa atu: ma te
waea i te nama waea 7 (04) 471 9999, ma te tuhi
ki Te Manahautt o te Whare Mangai i te Whare
Paremata, i Te Whanga-nui-a-Tara, me tuku
Tmeéra ki Petitions@clerk.parliament.govt.nz)

Te takati wharangi uwhi mo te petihana

Hainatia te wharangi uwhi (titiro ki te puka OC 1)
me te homai i td kainga noho kia pai ai te tuku
karere atu mo te petihana.

Mehemea na t&tahi tokapi te petihana, na t&tahi
manatopil kore ranei, ma tetahi kiriarahi
whaimana pea o te topil te wharangi mua o te
petihana e haina.



Te tuhi i te tono

Te takatia wharangi
hainatanga

Ngd ture hainatanga
mo runga wharangi

Etahi ahuatanga e
kore ai he petihana e
whakaaetia

Tuhia tonutia ki te
Whare

Mehemea te topi i whakamanatia i waho o
Aotearoa, ma t€tahi roia whaimana pea te
wharangi mua o te petihana e haina.

Kia marama tonu te tuhi, te patopato ranei i te
tono o te petihana ki runga i te wharangi uwhi.

Te takati wharangi hainatanga me te kohikohi
hainatanga

Me ata titiro kei te haere ia wharangi hainatanga
ki te Whare Mangai (titiro ki te puka OC 2) ma te
tuhi, ma te patopato ranei i nga kupu ‘Ki te Whare
Mangai’ ki runga i ia wharangi hainatanga. Tuhia
te tono o te petihana ki raro iho i taua rarangi kia
rite and ki t&ra i runga i te wharangi uwhi. Ka
ahei hoki koe ki te whakahua ingoa ake me te
kainga noho ki reira nga wharangi kua hainatia
pohitia atu ai.

Ka kohia ana nga hainatanga i runga wharangi:

¢ me kaua noa iho e whakaurua mai e te hunga
haina 0 ratou kainga noho

e mehemea anake he tangata kua hauatia ranei,
ma te tangata tonu te petihana e haina
(mehemea kei te haina he tangata mo tétahi atu
kua hauatia, me whakaaturia ténei i te taha o te
hainatanga)

e me taketake tonu mai nga hainatanga (kaua e
whakaahuatia, e waea whakaahuatia, e
pumatawai a-hikotia, e pania, e ahatia mai
ranei ki runga wharangi petihana).

Nga petihana kaore i tika

Kei raro atu nga ahuatanga o to petihana kaore e
whakaaetia e te Whare, e kokiringia ranei e tetahi
komiti whiriwhiri.

Tuhia t6 petihana kia haere tika tonu ai ki te

Whare. Ehara nga petihana ki te Kawana Tianara,
ki tetahi Minita o te Karauna, ki &tahi atu topa, ki
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Ngd take md te hunga
tiaki mana tangata

Me pau mitimiti i te
tuatahi nga rongoad a-
ture

Me rereke rawa atu ki
nga petihana 6 mua
kua whakaaroaro
kengia e te Whare

tetahi tangata ranei i te petihana paremata, a, na te
peratanga kua kore e whakaaetia.

Mehemea ka taea e te hunga tiaka mana tangata te
take te ketuketu, me tino tono koe ki te Tari o
Nga Kaitiaki Mana Tangata i te tuatahi.

Kaore he petihana e whakaaetia ki te kore e pau
mitimiti i a koe 0 rongoa a-ture, a, ma nga koti,
ma tetahi taraipiunara ke ranei te take e whai ake.
Ka pa tenei aukatinga mehemea kei a koe te tika i
raro i te ture ki te pira, mehemea ranei kei te
hamenetia koe e te ture.

Mehemea he rite te take o te petihana ki t€tahi o
mua atu, a, kua whakaaroaro kéngia i ténei
kaupeka tonu o te Paremata, kaore te petihana e
whakaaetia. Ka whakaaetia anaketia pea ki te
watea mai he taunakitanga whai kiko, he
taunakitanga hou hoki whai atu ana i te
whakaaroarohanga o te petihana 6 mua.
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Te whakaputa petihana

Whakaputa petihana
ai nga mema
Paremata ki te Whare

Ka ata tirohia nga
petihana e te
Manahautii

Ka tohaina nga
petihana ki tétahi
komiti, ka panuitia
hoki i roto i te Whare

Te wahi ki nga mema Paremata

Ka reri ana t0 petihana, me tono atu ki te mema
Paremata o t6 rohe ki te whakarite wa mona ki te
whakaputa i te petihana.

Whakaputaina ai te petihana e tétahi mema
Paremata ma tana mau atu ki te Manahauta.

Kaore te tikanga o te whakaputa petihana i te ki e
whakaae ana te mema ki tona whakamaunga atu.

I raro i te ture, kaore te mema e herea ki te
whakaputa petihana.

Me tino haina te mema whakaputa petihana i te
wharangi uwhi (titiro ki te puka OC 1).

Te wahi ki te Manahauti o te Whare

I te wa e mauria atu ana nga petihana ki te
Manahautii e ngd mema, kua ata tirohia e ia. Ka @i
ana to petihana ki nga ture me nga tikanga o te
Whare, kua whakaputaina. Ki te kore e i, kua
whakahokia ki te mema.

| te wa e whakaputaina ana he petihana ki te
Whare

Ka whakaputaina ana he petihana, kua tohaina ki
te komiti whiriwhiri tika.

Ko te tikanga, ko te panuitanga o nga petihana te
mea tuatahi o nga take i ia ra hui o te Whare whai
atu ana i te 2 o nga haora i te ahiahi. Ka panuitia
hoki e te Manahautti o te Whare te ingoa o te
kaiwhakatakoto petihana matua, me t&tahi
whakamarama poto e pa ana ki ia petihana tono.
Kaore e tautohetia.
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Ka rapu tapaetanga
hoki pea nga komiti

Ka whakarongo
tapaetanga a-waha
hoki pea nga komiti

Kei te watea atu he
awhina mo te
whakatakoto
tapaetanga

Me haere nga uiui ki
te hékeretari

Ka ahei he komiti ki te
whakatakoto
tiutohutanga

Ka ahatia to petihana

Te whakaaroarohanga a te komiti whiriwhiri

Ka tohaina ana t0 petihana ki t€tahi komiti
whiriwhiri kua tahuri taua komiti ki te kowhiri me
aha ratou. Ka whakatau pea kia rapua he parongo
ke i tua atu (ara, he tapaetanga) mai i a koe. Ka
haere atu pea te tono ki a koe kia whakawhiwhia
he parongo e pa ana ki tetahi ake tino ahua o te
petihana. Me tino tuhi mai koe i to tapaetanga. Ka
ahei and hoki he komiti ki te tono ki nga tari
Kawanatanga me &tahi atu e whai panga ana kia
tukua atu e ratou he tapaetanga.

Ka whakarongo taunakitanga a-waha and hoki
nga komiti whiriwhiri. Ki te hiahia koe kia
rongohia, me marama tonu te whakaatu mai i
tenei 1 te wa e whakatakoto ana i t€tahi tapaetanga
a-tuhi. Mau and ou ake whakapaunga haere e utu
me nga whakapaunga i tua atu hoki mo te
whakatakoto tapaetanga.

Kei te watea he tarua o te pukapuka iti 7e
Whakatakoto Tapaetanga ki te Aroaro o tétahi
Komiti Whiriwhiri Take Paremata i te Tari o te
Manahauti, i te pae tukutuku www.parliament.nz
ranei.

Me haere nga uiui mo te whakaaroarohanga a te
komiti whiriwhiri i t€tahi petihana ake ki te
h&keretari o te komiti.

Te pirongo mo tétahi petihana ki te Whare

He huhua nga kowhiringa kei te watea ki te
komiti whiriwhiri i te wa e whakatakoto piirongo
ana mo t€tahi petihana ki te Whare. Ka uru atu
enei:

¢ he plrongo me nga tiitohutanga

e he piirongo kaore he titohutanga
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Ka tae atu he
whakaatu ki a koe

Te mahi mo nga
petihana me oti i te
Kawanatanga

Ka monehu nga
petihana

e mehemea he petihana i whakaaroarotia i te
taha o t€tahi atu mea e pa ana ki nga take, ka
manakohia pea e te komiti, ka raua hoki te
petihana mo taua mea ki roto i tana piirongo.

Ki te kore he taunakitanga a te komiti, kua kore
hoki he mahi i tua atu mo to petihana.

I te wa e whakatakotoria ana te ptirongo mo to
petihana ki roto i te Whare, ka tae atu te whakaatu
a te hekeretari o te komiti ki a koe e pa ana ki te
hua i puta ake i te whakaaroarohanga a te komiti.

Te tukunga o te piirongo ki te Kawanatanga

He tuku ptrongo komiti whiriwhiri ki te
Kawanatanga me nga tiitohunga i roto. He tuhi
pturongo ¢ whakamarama ana he aha he mahi
mana kia tinana ai nga tiitohutanga mehemea
tetahi i whakaritea. He tuhi piirongo i roto i te 90
ra mai i te whakaputanga o te ptirongo a te komiti
whiriwhiri. He whakaputa piirongo a te
Kawanatanga hei pepa paremata ki te Whare. Ka
tahia hoki, ka watea and hoki i runga i te pae
tukutuku a te paremata.

Ka mutu ana he kaupeka Paremata, ka ahatia
te petihana?

Ka mutu ana ia kaupeka Paremata, kua monehu
nga take katoa kei mua i te aroaro o te Whare tae
atu ki &ra hoki kei mua i t€tahi komiti whiriwhiri.
Mehemea kei mua to petihana i tétahi komiti
whiriwhiri, kua monehu ano hoki téra. Ma te
Paremata hou te whakatau kia whakahokia mai to
petihana. Ki te monehu he petihana, ki te kore
ranei e whakahokia mai, kua mahi and pea koe ki
te whakaputa petihana k& atu mo te take.
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Kei te watea étahi atu
parongo

Nga tanga kei runga
pae tukutuku

Etahi atu parongo

Kei te Tapiritanga 3 he whakarapopotonga mo te
hatepe petihana pénei i te whakaahua. Ki te hiahia
koe i €tahi atu parongo i tua atu mo nga huarahi
mahi, waea atu i runga i te nama waea 7= (04)
471 9999 ki te Kiriarahi Petihana, Tari o te
Manahautii o te Whare Mangai.

Tahia ai te whanuitanga o nga rauemi mo te
Paremata e te Tari o te Manahautti. Kei runga i te
pae tukutuku www.parliament.nz.
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Tapiritanga 1

(Puka OC 1)

Wharangi uwhi — he takotoranga pea hei whai ake mau

Ki te Whare Mangai
Te petihana a

(INGOA) (ME MARAMA KOA NOA TE TA MAI)
o

(KAINGA NOHO)  (ME MARAMA KOA NOA TE TA MAI) (TE HAINATANGA)

me te k€ o etahi atu

(WHAKAURUA TE HIA KE)

E tono aroha kau atu ana:

Kia
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Tapiritanga 2

(Puka OC 2)

Nga wharangi hainatanga — he takotoranga pea hei whai ake mau

Ki te Whare Mangai

(HE WHAKARAPOPOTONGA MO TE TONO)

Me haere mai i te taha o te puka OC 1 nei ténei puka, tétahi wharangi rite ranei. Tuhia ki te Whare
Mangai me te homai and i te ingoa, i te kdainga noho hoki o tétahi, kia pai ai te tuku kérero atu ki a ia

mo te petihana.
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Tapiritanga 3

Ka timataria e te
kaiwhakatakoto petihana
fmmmmmooooooe- > matua te petihana, ka
kohikohia nga hainatanga, ka

hainatia te petihana

A 4 A 4
Ka hoatu Ka whakatata atu ki te
tohutohu te Tari [@—¥ kaiwhakatakoto petihana ki te
o te Manahauta mema Paremata
A 4
Ka mauria te petihana ki te
Manahauti, ka tirohia
Ki te tika Ki te kore e tika
\ 4 A4
Ka whakaputaina, ka Kua whakahokia ki te
tohaina ki tetahi komiti mema Paremata
whiriwhiri
Ka haere pea he tono ki te | Ka whakaaroarotia pea e te
kaiwhakatakoto petihana g komiti whiriwhiri
matua me te hunga whai wahi
kia whakatakotoria he
tapaetanga

A 4

Ka tuhia pea e te komiti
whiriwhiri he pirongo ki te
[ Whare Mangai mo te petihana,

me te whakataunaki mahi

He titohutanga Kaore he titohutanga

\ 4 A\ 4

Kaore te petihana e
haere ki wahi k& atu

Ka tukua te petihana
ki te Kawanatanga

A\ 4

Me tuhi e te Kawanatanga he ptirongo e
whakaatu ana i te mahi hei kokiri mana,
mehemea t&tahi i whakaritea kia tinana
ai te tatohutanga i roto i nga ra 90 mai i
te whakaputanga o te plirongo a te
komiti whiriwhiri
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